
 
 
 
 
Política ambiental 

 
A política ambiental da ROBINSON Hoteles España & Portugal, organização dedicada ao 
turismo de elite, aplicada à gestão de todos os serviços e atividades desenvolvidas em 
suas instalações, é inspirada em três princípios básicos: conformidade com todas as 
regulamentações aplicáveis relacionadas a seus aspectos ambiental, melhoria contínua 
das atividades realizadas e proteção ambiental com abordagem preventiva. 
 
Para implementar esses princípios, a administração da ROBINSON Hoteles España & 
Portugal compromete-se a realizar a administração de todos os seus estabelecimentos, 
conforme descrito abaixo: 
 
Ø Adotar todas as medidas necessárias para garantir a conformidade com todos os 

regulamentos aplicáveis relacionados aos aspectos ambientais das nossas atividades e 
serviços nos níveis europeu, estadual, autônomo e local, bem como aos requisitos 
voluntários que a organização assina. 

 
Ø Adotar as medidas necessárias para prevenir e minimizar a poluição associada às 

atividades realizadas, bem como a otimização do consumo de recursos naturais, 
matérias-primas e energia. 

 
Ø Garantir a qualidade do ambiente ambiental próximo às suas instalações, promovendo 

o uso respeitoso do mesmo por funcionários e clientes. 
 
Ø Controlar os aspectos e impactos ambientais derivados das diferentes atividades 

realizadas em seus diferentes estabelecimentos, garantindo a sua adequação a esta 
política e sua manutenção nos níveis estabelecidos. 

 
Ø Avaliar com antecedência o potencial impacto no ambiente de todas as novas 

atividades e serviços executados, tomando as medidas preventivas necessárias para 
minimizar ou eliminar seu impacto. 

 
Ø Definir e revisar periodicamente os objetivos e metas ambientais estabelecidos em 

conformidade com esta política ambiental, no processo de melhoria contínua das 
nossas ações em relação ao meio ambiente. 

 
Ø Divulgar a política ambiental entre todos os funcionários, subcontratados, 

fornecedores e clientes da ROBINSON Hoteles España & Portugal. 
 
Ø Treinando e treinando cada funcionário, tornando-o participante do respeito à política 

ambiental e estendendo o escopo do treino e da consciencialização ambiental aos 
clientes. 

 
Ø Implementar e manter atualizado um Sistema de Gestão Ambiental aplicável à gestão 

de cada um dos estabelecimentos, o que implica esforço coletivo, segurança das 
ações e resultados. 
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