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Politica de compromisso em direitos humanos

Com esta politica de compromisso sobre os direitos humanos da ROBINSON Hoteles Espafia & Portugal, uma
organizacao vocacionada para o turismo de elite, aplicada a gestéo de todos os servigos e atividades desenvolvidas
nas suas instalagdes, expressa a sua vontade e compromisso de promogdo junto dos acionistas que participam de sua
cadeia de valor: colaboradores, fornecedores, clientes, acionistas e sociedade, a incorporagao de préticas de respeito e
promocgéo dos Direitos Humanos, bem como sua néo violagéo ou cumplicidade.

Para a ROBINSON Hoteles Espafia & Portugal esta politica é a declaragao de intengao de cumprir os principios
orientadores das Nagdes Unidas de “proteger, respeitar e remediar” os Direitos Humanos nas empresas

Considerando que Direitos Humanos séo direitos inerentes a todo ser humano, sem distingéo de local de residéncia,
sexo, procedéncia, nacionalidade, cor, religido, idioma ou qualquer outra condi¢ao.

A ROBINSON Hoteles Espafia & Portugal declara que respeita os Direitos do Homem contidos na Declaragao
Universal dos Direitos do Homem, no Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, no Pacto Internacional sobre os
Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais e nos enquadramentos constitucionais e juridicos do paises onde opera,
incluindo tratados internacionais ratificados por cada pais.

Isso significa que se abstém de infringir os Direitos Humanos e é responsavel pelas consequéncias negativas geradas
pela violag&o dos Direitos Humanos em que tem participacédo direta.

A ROBINSON Hoteles Espafia & Portugal tem a responsabilidade de “promover e respeitar os Direitos Humanos
divulgados na Declaragéo Universal”, pelo que:

> Assegura que as pessoas da Organiza¢gdo conhegam os Direitos Humanos e zela pelo seu respeito no
desenvolvimento das atividades empresariais.

> Desenvolve agdes positivas na promog¢éo dos Direitos Humanos em sua cadeia de fornecedores para que a
Organizagéo néo seja cumplice na violagéo dos Direitos Humanos.

> N&o admite o trabalho infantil e o trabalho forcado ou coagido e, por meio de sua gestdo em
Responsabilidade Social Corporativa - RSE -, promove a¢des que contribuam para sua prevengao.

> Reconhece uma remuneracéo digna e oportuna aos seus empregados pelo seu trabalho, em hipétese
alguma pagara salérios inferiores ao minimo legal em vigor no pais de atuagao e promove essa prética em sua cadeia
produtiva. Respeita o direito dos seus trabalhadores de serem representados por sindicatos ou outras formas de
associac0es laborais, que considere legitimos representantes dos trabalhadores, e de participarem nas negocia¢des no
ambito da lei.

> Aplica as normas legais como ferramenta de gestdo das medidas adequadas que garantam a saude e
seguranca dos seus colaboradores nas atividades laborais e assegura que os seus fornecedores o fagam no ambito
das suas responsabilidades.

> Promove a igualdade de género em suas atividades.

> Busca o pleno conhecimento da cultura, religido, normas e valores das etnias, razao pela qual durante a
concepgdo, construgdo e operacédo de empreendimentos, administra consultas e fornece informacg6es sobre impactos e
suas medidas de gestao por meio de reunibes com esses grupos, com o objetivo de construir uma relagao positiva e
mutuamente benéfica.

> Promove o tratamento equitativo em relagcéo ao acesso ao emprego e condigcbes adequadas de trabalho. Nao
tolera nenhum tratamento discriminatério em razéo de sexo, raga, cor, nacionalidade, origem social, idade, estado civil,
orientacao sexual, ideologia, opinido politica, religido ou qualquer outra condi¢cdo pessoal, fisica ou social de seus
colaboradores.
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